Polityka prywatnosci i plikdw cookies
I. Dane Administratora Danych Osobowych
1. Administratorem Pana/Pani danych osobowych zbieranych za:

a) posrednictwem sklepu internetowego lekko.pl (w tym z wykorzystaniem plikdw cookies
lub podobnej technologii) uzyskanych w oparciu o aktywnos¢ klienta w internecie,

b) innych kanatow komunikacji z klientem np. call center;
c) poprzez dedykowane landing page,

d) poprzez media spotecznosciowe w przypadku kontaktu w profilach w mediach
spotecznosciowych

jest Lekko Life Sp. z o. 0. z siedzibg w Warszawie ul. Franciszka Klimczaka 1, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000915337,
NIP: 5423438367, REGON: 389658235 o kapitale zaktadowym 6.000 zt, wptaconym w
catosci.

2. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych, mozna skontaktowac sie:

a) tradycyjnie na adres podany powyzej ul. Franciszka Klimczaka 1 Segment E, 02-797
Warszawa.

b) mailowo: kontakt@lekko.pl

c) telefonicznie +48 799 354 054- (pn.-pt. 8:00 — 16:00) optata jak za potgczenie
standardowe - wg. cennika wtasciwego operatora).

3. Jezeli:

a) chcesz skontaktowac sie z administratorem w sprawach dotyczgcych ochrony danych
osobowych,

b) masz pytania dotyczgce danych lub uwagi odnosnie tej polityki,

c) jesli chcesz skorzystaé z przystugujgcych ci praw odnosnie dotyczgcych cie danych
przetwarzanych przez administratora jako ich administratora, mozesz skontaktowac¢ sie z
nami pocztg elektroniczng lub pocztg tradycyjng na dane kontaktowe wskazane powyze;.

Il. Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych

1. Dane osobowe - to informacje odnoszgce sie do zidentyfikowanej bgdz mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej. Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba,



ktorg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych
fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng
tozsamos¢ osoby fizycznej. Zaliczajg sie do nich nastepujace informacje: adres IP, forma
zwracania sie, imie i nazwisko, adres, adres mailowy, numer telefonu.

2. Przetwarzamy dane osobowe:

a) uzytkownikéw sklepu internetowego, w tym posiadajgcych konto,
b) klientow,

c) kontrahentow,

d) subskrybentéw newslettera,

e) o0sob, ktére wyrazity zgody na komunikacje marketingowa,

f) cztonkdw naszego Programu Lojalnosciowego,

g) 0s0b kontaktujgcych sie z nami poprzez Formularz kontaktowy lub poprzez komunikacje
za posrednictwem mediéw spotecznosciowych z wykorzystaniem innych kanatéw
komunikaciji, tj.: witryny internetowej https://www.instagram.com/ oraz
https://www.facebook.com (w tym aplikacje dla telefonéw komérkowych), ktérych zasady
dziatania oparte sg o regulacje udostepnione przez Zasady Polityki Prywatnosci tych
serwisow spotecznosciowych.

2. Dane osobowe przetwarzane sg przez administratora w celu umozliwienia korzystania z
funkcjonalnosci sklepu internetowego, w tym automatycznie podczas korzystania z serwisu,
tj. w celu:

a) dostarczania i wyswietlania tresci w sklepie internetowym — w tym celu przetwarzamy
dane osobowe w postaci: adres ip, pliki cookies; dane przetwarzamy na podstawie art. 6 ust
1 lit f) RODO - prawnie uzasadnionym interesem administratora jest prowadzenie sklepu
internetowego, dane w tym celu bedg przetwarzane nie dtuzej niz przez okres 12 miesiecy.

b) $wiadczenia ustugi konto — w tym celu przetwarzamy dane osobowe w postaci: adres
email, hasto, adres ip, pliki cookies, imie i nazwisko, dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust 1 lit b) RODO; dane w tym celu bedg przetwarzane nie dtuzej niz przez okres
Swiadczenia ustugi konto,

c) zawierania umowy za posrednictwem sklepu internetowego — w tym celu
przetwarzamy dane osobowe w postaci: adres IP, pliki cookies, adres email, imie i nazwisko,
dane adresowe (ulica, numer domu, miejscowos¢ wraz z kodem pocztowym, kraj), dane do
wystawienia faktury, dane o ptatnosciach, numer telefonu kontaktowego, nr zaméwienia lub
inne dane podane przez ustugodawce w serwisie lub w trakcie kontaktu z klientem; dane



przetwarzamy na podstawie art. 6 ust 1 lit b) RODO; dane w tym celu bedg przetwarzane nie
dtuzej niz przez okres 6 lat.

d) wypetniania zobowigzan administratora jako sprzedawcy i ustugodawcy — w tym
celu przetwarzane sg imie, nazwisko, dane o zamdéwieniu, dane o ptatnosci, e-mail, telefon,
adres ulica, numer domu, miejscowos¢ wraz z kodem pocztowym, kraj, nr rachunku
bankowego, dane do wystawienia faktury lub innego dokumentu np. NIP, PESEL; dane
przetwarzamy na podstawie art. 6 ust 1 lit c) RODO — w szczegoélnosci w zakresie
obowigzkdéw wynikajgcych z przepiséw prawa podatkowego; dane w tym celu beda
przetwarzane nie diuzej niz przez okres wynoszgcy 5 lat, liczgc od konca roku
kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku zwigzany z umowag zawartg z
administratorem.

e) przesytania przez administratora na wskazany przez klienta adres poczty
elektronicznej zaméwionego newslettera, a takze informacji handlowych na wskazane
kanaty komunikacji [email, sms, telefon] - w tym celu przetwarzamy dane kontaktowe adres
email, numer telefonu, dane o zamowieniach, imie, nazwisko, adres (ulica, numer domu,
miejscowos¢ wraz z kodem pocztowym), adres ip, pliki cookies, dane o zamdwieniach i dane
wynikowe - dane osobowe w tym celu przetwarzamy na podstawie wyrazonej zgody w tym
zakresie na podstawie art. 6 ust 1 lit a) RODO; dane w tym celu bedg przetwarzane nie
dtuzej niz przez okres 5 lat.

f) w celach statystycznych i analitycznych, dopasowania strony do twoich preferencji — na
podstawie zgody art. 6 ust 1 lit a) RODO - dane osobowe w tym celu przetwarzamy z
wykorzystaniem narzedzi i plikéw cookie opisanych w niniejszej polityce prywatnosci na
podstawie wyrazonej zgody w tym zakresie na podstawie art. 6 ust 1 lit a) RODO; dane w
tym celu bedg przetwarzane nie dtuzej niz przez okres do 12 miesiecy.

g) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora danych
osobowych na podstawie art. 6 ust 1 lit f) RODO, ktory jest:

- realizacja obowigzkéw reklamacyjnych dotyczgcych sklepu internetowego, rozpatrywania
reklamacji dotyczacych produktéw, zgtaszanych uwag co do bezpieczenstwa produktu lub
dziatan niepozgdanych produktu dane w tym celu bedg przetwarzane nie dtuzej niz przez
okres 6 lat,

- prowadzenia i funkcjonowania sklepu internetowego i zapewniania bezpieczenstwa
korzystania z nich, w tym dla ujawniania naduzy¢ i dokonywania analiz, statystyk, realizacji
ankiet, badania satysfakcji, dane w tym celu bedg przetwarzane nie dtuzej niz przez okres
12 miesiecy

- przygotowanie i przedstawianie dopasowanych do zainteresowan i potrzeb osoéb, ktérych
dane osobowe dotyczg reklam oraz ofert i otrzymywania informacji handlowej, w
szczegdblnosci przesytania przez administratora na wskazany przez klienta adres poczty
elektronicznej zamdéwionego newslettera; dane w tym celu bedg przetwarzane nie dtuzej niz
przez okres 3 lat,

- w celu ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, w celu archiwizacji danych dane w tym
celu beda przetwarzane nie diuzej niz przez okres 6 lat,



- tworzenia rejestrow i ewidencji zwigzanych z RODO, w tym np. rejestru naruszen, rejestru
klientow, ktérzy zgtosili sprzeciw zgodnie z RODO, dane w tym celu bedg przetwarzane nie
dtuzej niz przez okres 6 lat.

h) w celu doboru suplementacji lub realizacji ankiet - w tym celu przetwarzamy dane
kontaktowe adres email, numer telefonu, imie, nazwisko, adres ip, pliki cookies, dane o
zamdwieniach i dane wynikowe - dane osobowe w tym celu przetwarzamy na podstawie
wyrazonej zgody w tym zakresie na podstawie art. 6 ust 1 lit a) RODO; dane w tym celu
beda przetwarzane nie diuzej niz przez okres 5 lat.

3. Aktywnos$¢ uzytkownika w sklepie internetowym, w tym jego dane osobowe, sg
rejestrowane w logach systemowych (chronologiczny zapis elektronicznych danych
zawierajgcy informacje o zdarzeniach i dziataniach dotyczgcych sklepu internetowego
stuzgcego do Swiadczenia ustug elektronicznych przez administratora). Informacje zebrane
w logach przetwarzane sg przetwarzane na podstawie prawnie uzasadniony interes
administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) przez okres do 12 miesiecy przede wszystkim w
celach zwigzanych ze prowadzeniem sklepu internetowego i przetwarzane sg w celach
serwisowych, technicznych, analitycznych, statystycznych i na potrzeby zapewnienia
bezpieczenstwa systemu informatycznego oraz zarzgdzania tym systemem.

4. W pozostatym zakresie uzasadnionym celami przetwarzania dane osobowe bedag
przechowywane tak dtugo, jak istnie¢ bedzie podstawa prawna ich przetwarzania, chyba, ze
obowigzujgce przepisy prawa wymagatyby dtuzszego okresu ich przechowywania, np. dla
wykorzystania w postepowaniach sgdowych ktorych strong bedzie podmiot danych i
administrator.

4. Z koncem okresu przechowywania i braku innej podstawy prawnej do ich przetwarzania,
dane osobowe zostang usuniete lub zanonimizowane.

5. Dane osobowe przetwarzamy takze w celu:

a) przesytania powiadomien e-mail o komunikatach dotyczgcych sklepu internetowego,
zmiany regulaminu, o zmianach w Programie- adres e-mail, imie. Podstawg prawng
takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktory pozwala przetwarza¢ dane
osobowe, jezeli tym sposobem Administrator Danych Osobowych realizuje swoéj prawnie
uzasadniony interes (w tym przypadku interesem jest informowanie klienta o czynnosciach
zwigzanych z realizacjg ustugi w celu podwyzszenia komfortu korzystania z serwisu w tym
uczestnictwa w Programie); dane w tym celu bedg przetwarzane nie dtuzej niz przez okres
posiadania konta lub uczestnictwa w Programie,

b) w celu kontaktu telefonicznego w sprawach zwigzanych z realizacjg Zaméwien
przetwarzamy takie dane osobowe, jak: numer telefonu, numer zamowienia.

— o ile jest Pan/Pani zainteresowany(a) formg kontaktu telefonicznego (nie wymagamy
obowigzkowego podania numeru telefonu). Podstawg prawng takiego przetwarzania danych
jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, a prawnie uzasadnionym interesem jest informowanie o
wszystkich okolicznosciach majgcych wptyw na realizacje Zamdwienia.



dane w tym celu beda przetwarzane nie diuzej niz przez okres do 3 miesiecy od dnia
zlozenia zamowienia,

¢) w celu przypominania o porzuconym koszyku lub o nieoptaconych zaméwieniach
przetwarzamy takie dane osobowe, jak: imie, adres e-mail, numer zaméwienia, numer
telefonu . Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktory
pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli tym sposobem Administrator Danych
Osobowych realizuje swoj prawnie uzasadniony interes (w tym przypadku interesem jest
nawigzanie kontaktu w celu przypomnienia. dane w tym celu bedg przetwarzane nie diuzej
niz przez okres do dwoch tygodni od dnia zaistnienia przestanki do wystania przypomnienia.

[ll. ODBIORCY

1. Przekazanie danych przez administratora nie nastepuje w kazdym wypadku i nie do
wszystkich wskazanych w polityce prywatnosci odbiorcéw lub kategorii odbiorcow —
administrator przekazuje dane wytgcznie wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji danego
celu przetwarzania danych osobowych i tylko w zakresie niezbednym do jego zrealizowania.

2. W zwigzku z realizacjg ustug dane osobowe bedg ujawniane zewnetrznym podmiotom
wspierajgcym dziatalnos¢ administratora, w tym w szczegdlnosci:

a) dostawcom odpowiedzialnym za obstuge systemow informatycznych [wsparcie it w
zakresie obstugi sklepu internetowego, hositng poczty email, ustugi serwisowe, serwerowe),

b) podmiotom takim jak banki i operatorzy ptatnosci - obstugujgcym ptatnosci elektroniczne
lub karty ptatnicze — w przypadku klienta, ktéry korzysta w serwisie internetowym ze
sposobu ptatnosci elektronicznych lub kartg ptatniczg administrator udostepnia zebrane
dane osobowe wybranemu podmiotowi obstugujgcemu powyzsze ptatnosci w serwisie
internetowym na zlecenie administratora w zakresie niezbednym do obstugi ptatnosci,

c) agencje marketingowe i dostawcy systemoéw it stuzgcych do wspierania marketingu (w
zakresie ustug marketingowych),

d) dostawcy ustug ksiegowych, prawnych, doradczych zapewniajgcy administratorowi
wsparcie ksiegowe, prawne lub doradcze (w szczegdlnosci biuro ksiegowe, kancelaria
prawna lub firma windykacyjna).

3. Odbiorcg danych mogag byc¢ takze dostawcy umieszczonych na stronie serwisu
internetowego wtyczek spotecznosciowych, skryptéw oraz innych podobnych narzedzi
umozliwiajgcych przeglgdarce osoby odwiedzajgcej strone serwisu internetowego pobieranie
tredci od dostawcéw wspomnianych wtyczek i przekazywanie w tym celu tym dostawcom
danych osobowych osoby odwiedzajgcej, w tym rowniez: Facebook Ireland Itd. —
administrator korzysta na stronie sklepu internetowego z wtyczek spotecznosciowych
serwisu Facebook i linstagram i w zwigzku z tym gromadzi i udostepnia dane osobowe
ustugobiorcy korzystajgcego ze strony sklepu internetowego do Facebook Ireland Itd. (4
Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland) w zakresie i zgodnie z
zasadami prywatnosci dostepnymi tutaj: https://www.facebook.com/about/privacy/ (dane te
obejmujg informacje o dziataniach na stronie serwisu — w tym informacje o urzadzeniu,
odwiedzanych witrynach, zakupach, wyswietlanych reklamach oraz sposobie korzystania z



ustug — niezaleznie od tego, czy uzytkownik sklepu internetowego ma konto na Facebooku i
czy jest zalogowany do Facebooka).

3. Odbiorcg danych mogg by¢ takze organy wiadzy publicznej oraz podmioty wykonujgcym
zadania publiczne np. w przypadku zgtoszenia oszustwa — wtasciwe organy wymiaru
sprawiedliwosci, a takze w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepiséw prawa, np.
prowadzenia postepowan kontrolnych u administratora, ustawy o przeciwdziataniu praniu
brudnych pieniedzy.

IV. TRANSFER DANYCH POZA EOG

1. Jak wiekszos$¢ przedsiebiorcow, korzystamy z roznych popularnych ustug i technolodgii,
oferowanych przez takie podmioty, jak META Inc., Microsoft, Google — co opisujemy w pkt.
Inne Narzedzia. Firmy te majg siedziby poza Unig Europejska, a zatem w Swietle przepisow
RODO sg traktowane jako panstwa trzecie.

2. RODO wprowadza pewne ograniczenia w przekazywaniu danych osobowych do panstw
trzecich, poniewaz skoro nie stosuje sie tam, co do zasady przepiséw europejskich, ochrona
danych osobowych obywateli Unii Europejskiej moze by¢ niestety niewystarczajgca. Dlatego
tez kazdy administrator danych osobowych ma obowigzek ustali¢ podstawe prawng takiego
przekazywania.

3. Jesli mogtoby dochodzi¢ do przekazywania informacji poza Europejski Obszar
Gospodarczy, bedzie sie to odbywaé wylgcznie w ramach procedur wymaganych przez
przepisy o ochronie danych osobowych, a wiec:

- do takich krajéw, co do ktérych Komisja Europejska wydata decyzje stwierdzajaca, ze
zapewniajg one odpowiedni stopien ochrony, albo

- W razie braku ww. decyzji — po zapewnieniu odpowiednich zabezpieczen, i pod warunkiem,
ze obowigzujg egzekwowalne prawa osob, ktérych dane dotyczg, i skuteczne srodki ochrony
prawnej, np. na podstawie zawarcia z podmiotem, do ktérego dane majg zosta¢ przekazane
standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje Europejska,
wyposazonych w dodatkowe Srodki zabezpieczajgce — o ile bedzie to konieczne.

6. Szczegodtowe informacje na temat stosowanych zabezpieczen mozna uzyskaé poprzez
kontakt z nami z uzyciem danych kontaktowych podanych zakfadce kontakt.

7. W kazdej chwili udzielimy Panu/Pani dodatkowych wyjasnieh odnosnie przekazywania
danych osobowych, w szczegdlnosci, gdy kwestia ta budzi Pana/Pani niepokd;.

8. W kazdej chwili przystuguje Panu/Pani prawo do uzyskania kopii danych osobowych
przekazanych do panstwa trzeciego.

V. PROFILOWANIE DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym profilowane do celow
tzw. profilowania zwyktego (np. dostosowywania komunikatow, baneréw do zainteresowan),
— aby lepiej dopasowac kierowany przekaz informacyjny i marketingowy o administratorze,
jego produktach i ustugach, a takze podmiotéw powigzanych z administratorem [link].



Staramy sie aby nasze materiaty promocyjne, informacyjne i marketingowe bylty dla
podmiotu danych wartosciowe, dlatego w celu dostosowania informacji marketingowych do
indywidualnych preferencji i zainteresowan danego klienta [prezentowanie reklam, ofert,
promoc;ji (rabatoéw)] wykorzystywane sg informacje dotyczgce uzywania sklepu
internetowego, np. poprzez analize tego jak czesto odwiedzasz sklep internetowy, dane o
zamdwieniach, dziataniach w kanatach sprzedazy administratora (IP komputera, pliki cookie,
preferowane sposoby zakupu), dane o zainteresowaniu oferta/newsletterem lub
asortymentem administratora, dane socjodemograficzne (np. pte¢, wiek, lokalizacja).
Staramy sie, aby informacje uzyskane wskutek profilowania przy uzyciu zautomatyzowanych
systemow informatycznych stanowity podstawe do analizy oczekiwan klientéw, aminy
kierunkéw dziatania administratora, nie wptywajgc istotnie na decyzje klienta.

VI. DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH OSOBOWYCH

Podanie danych osobowych w serwisie jest dobrowolne, ale konieczne dla zrealizowania
jednego lub wiekszej liczby ilosci celow przetwarzania danych osobowych wskazanych
powyzej, ktérych administrator nie bedzie mogt zrealizowaé w przypadku niepodania danych
osobowych.

VIl. PRAWA PODMIOTU DANYCH ZWIAZANE Z OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. W przypadku dochodzenia panstwa praw, prosimy o kierowanie korespondenciji na dane
podane w § 2 polityki. Prosimy jednoczesnie o przestanie wszelkich niezbednych informacii,
ktére pozwolg nam na jednoznaczng identyfikacje tozsamosci podmiotu realizujgcego
prawa.

2. Kazdy podmiot, ktérego dane administrator przetwarza ma prawo:

a) dostepu do tresci danych osobowych, w tym zadania wydania ich kopii, 10
b) Zzadania sprostowania,

c) usuniecia danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym),

d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e) prawo do przenoszenia danych osobowych do innego administratora, jezeli
przetwarzanie oparte jest o umowe [art. 6 ust 1 lit b) RODOQ)] albo o zgode [art. 6 ust. 1 lit. a)
RODQ],

f) prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych osobowych, w
szczegoblnosci wobec marketingu bezposredniego opartego na moc art. 6 ust 1 lit f) RODO.
Prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych osobowych dla celéw
opartych na art. 6 ust 1 lit f) RODO z przyczyn zwigzanych ze szczegoélng sytuacja,

g) prawo wniesienia skargi do prezesa urzedu ochrony danych osobowych.
h) cofniecia zgody, co moze nastgpi¢ w kazdym czasie. Cofniecie zgody nie wplywa na

przetwarzanie danych dokonane przed jej wycofaniem. Zgody mogg zostac przez nich w
kazdej chwili odwotane, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,



3. W przypadku uznania, iz przetwarzanie danych osobowych nastepuje z naruszeniem
obowigzujgcych przepiséw, kazdemu podmiotowi przystuguje prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego. W tym celu, moga sie panstwo zwréci¢ do urzedu ochrony danych
osobowych, ktéry jest wlasciwy ze wzgledu na panstwa miejsce zamieszkania. Mogg sie
panstwo zwrécic¢ rowniez do urzedu ochrony danych osobowych, ktory jest wiasciwy
miejscowo dla naszej firmy. Dane kontaktowe znajdg panstwo ponizej: urzgd ochrony
danych osobowych, ul. Stawki 2 00-193 warszawa, kancelaria@uodo.gov.pl

Ill. COOKIES

1.  Lekko Life na swoich stronie internetowej, podobnie jak inne podmioty, wykorzystuje
tzw. cookies, czyli krétkie informacije tekstowe, zapisywane na komputerze, telefonie,
tablecie, czy tez innym urzgdzeniu uzytkownika.

2.  Niektore uzywane przez nas cookies sg usuwane po zakonczeniu sesji przeglgdarki
internetowej, tzn. po jej zamknieciu (tzw. cookies sesyjne). Inne cookies sg zachowywane na
Twoim urzgdzeniu kohcowym i umozliwiajg nam rozpoznanie Twojej przegladarki przy
kolejnym wejsciu na strone (trwate cookies).

3. Pana/Pani przegladarka internetowa moze dopuszczac¢ wykorzystywanie cookies w
Pana/Pani urzgdzeniu, dlatego przy pierwszej wizycie prosimy o wyrazenie zgody na uzycie
cookies. Jezeli jednak nie zyczy Pan/Pani sobie wykorzystania cookies przy przegladaniu
strony internetowej, mozna zmieni¢ ustawienia w przeglgdarce internetowej — catkowicie
blokowa¢ automatyczng obstuge plikdw cookies lub Zgda¢ powiadomienia o kazdorazowym
zamieszczeniu cookies w urzgdzeniu. Ustawienia mozna zmieni¢ w dowolnej chwili.

4.  Zgoda na cookies. Podczas pierwszej wizyty na stronie wyswietlana jest Ci informacja
na temat stosowania plikéw cookies wraz z pytaniem o zgode na wykorzystywanie tych
plikow.

Ze wzgledu na ich dostawce:
1) wiasne (tworzone przez strone Sklepu Internetowego Administratora) oraz
2) nalezgce do oso6b/podmiotoéw trzecich (innych niz Administrator)

Ze wzgledu na ich okres przechowywania na urzadzeniu osoby odwiedzajgcej strone
Sklepu Internetowego:

1) sesyjne (przechowywane do czasu wylogowania sie ze Sklepu Internetowego lub
wytaczenia przegladarki internetowej) oraz

2) state (przechowywane przez okreslony czas, zdefiniowany przez parametry kazdego pliku
lub do czasu recznego usuniecia)
Ze wzgledu na cel ich stosowania:

1) niezbedne (umozliwiajgce prawidtowe funkcjonowanie strony Sklepu Internetowego),

2) funkcjonalne/preferencyjne (umozliwiajgce dostosowanie strony Sklepu Internetowego do
preferencji osoby odwiedzajgcej strone),



3) analityczne i wydajnosciowe (gromadzgce informacje o sposobie korzystania ze strony
Sklepu Internetowego),

4) PODMIOTOW TRZECICH - marketingowe, reklamowe i spotecznosciowe (zbierajgce
informacje o osobie odwiedzajgcej strone Sklepu Internetowego w celu wyswietlania tej
osobie

reklam, ich personalizacji, mierzeniu skutecznosci i prowadzenia innych dziatan
marketingowych w tym réwniez na stronach internetowych odrebnych

od strony Sklepu Internetowego, takich jak portale spotecznosciowe albo inne strony
nalezace do tych samych sieci reklamowych co Sklep Internetowy)

7. Administrator moze przetwarza¢ dane zawarte w plikach Cookies podczas korzystania
przez odwiedzajgcych ze strony Sklepu Internetowego w nastepujgcych konkretnych celach:

Cele stosowanie plikéw Cookies w Sklepie Internetowym Administratora

identyfikacji Ustugobiorcéw jako zalogowanych w Sklepie Internetowym i
pokazywania, ze sg zalogowani (pliki Cookies niezbedne)

zapamietywania Produktéw dodanych do koszyka w celu ztozenia Zaméwienia (pliki
Cookies niezbedne)

zapamietywania danych z wypetnianych Formularzy Zamoéwienia, ankiet lub danych
logowania do Sklepu Internetowego (pliki Cookies niezbedne lub/i
funkcjonalne/preferencyjne)

dostosowywania zawartosci strony Sklepu Internetowego do indywidualnych
preferenciji Ustugobiorcy (np. dotyczgcych koloréw, rozmiaru czcionki, uktadu strony) oraz
optymalizaciji korzystania ze stron Sklepu Internetowego (pliki Cookies
funkcjonalne/preferencyjne)

prowadzenia anonimowych statystyk przedstawiajgcych sposob korzystania ze strony
Sklepu Internetowego (pliki Cookies analityczne i wydajnosciowe)

zapewnianie bezpieczenstwa — pliki cookies sg wykorzystywane w celu uwierzytelniania
uzytkownikéw oraz zapobiegania nieupowaznionemu korzystaniu z panelu klienta. Stuzg
zatem do ochrony danych osobowych uzytkownika przed dostepem oséb
nieupowaznionych; (pliki Cookies analityczne i wydajnosciowe)

tworzenie statystyk — pliki cookies sg wykorzystywane do tego, aby przeanalizowaé, w
jaki sposob uzytkownicy korzystajg ze strony internetowej (jak wielu otwiera strone
internetowa, jak dtugo na niej pozostaja, ktére tresci wzbudzajg najwieksze zainteresowanie
etc.). Dzieki temu mozna stale ulepszaé strone internetowg i dostosowywac jej dziatanie do
preferencji uzytkownikow.

korzystanie z funkcji spotecznosciowych — na stronie internetowej posiadamy tzw. pixel
Facebooka, ktéry umozliwia polubienie naszego fanpage’a w tym serwisie podczas
korzystania z witryny. Jednak, aby to byto mozliwe, musimy korzysta¢ z plikéw cookies
dostarczanych przez Facebooka.



wyswietlania i renderowania reklam, ograniczania liczby wyswietlen reklam oraz ignorowania
reklam, ktérych Ustugobiorca nie chce oglgdaé, mierzenia skutecznosci reklam, a takze
personalizacji reklam, to jest badania cech zachowania oséb odwiedzajgcych Sklep
Internetowy poprzez anonimowg analize ich dziatan (np. powtarzajgce sie wizyty na
okreslonych stronach, stowa kluczowe itp.) w celu stworzenia ich profilu i dostarczenia im
reklam dopasowanych do ich przewidywanych zainteresowan, takze wtedy kiedy
odwiedzajg oni inne strony internetowe w sieci reklamowej firmy Google Ireland Ltd., Meta
Platforms Ireland Ltd. oraz Clickonometrics Sp. z o0.0. (pliki Cookies marketingowe,
reklamowe i spotecznosciowe)

1. Co wazne, wiele plikdbw cookies ma dla nas charakter zanonimizowany — bez
dodatkowych informaciji, na ich podstawie nie jesteSmy w stanie zidentyfikowaé
Pana/Pani tozsamosci.

10. Szanujgc autonomie wszystkich osob korzystajgcych ze strony internetowej, czujemy sie
jednak w obowigzku uprzedzi¢, ze wytgczenie lub ograniczenie obstugi plikéw cookies moze
spowodowac dos¢ powazne trudnosci w korzystaniu ze strony internetowej, np. w postaci
koniecznosci logowania sie na kazdej podstronie, dtuzszego okresu fadowania sie strony,
ograniczen w korzystaniu z funkcjonalnosci, ograniczen w polubieniu strony na Facebooku
etc.

11. Z instrukcjami zmian ustawien cookies w ramach popularnych przeglagdarek mozesz
zapoznac sie na wymienionych ponizej stronach WWW:

Microsoft Edge:

https://support.microsoft.com/pl-pl/topic/wy%C5%9Bwietlanie-plik%C3%B3w-cookie-w-przeg
1%C4%85darce-microsoft-edge-a7d95376-f2cd-8e4a-25dc-1de753474879

Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647 ?hl=pl
Mozilla Firefox:
https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies
Opera:
https://help.opera.com/pl/latest/security-and-privacy/
Safari:
https://support.apple.com/pl-pl/105082
1. INNE NARZEDZIA

1. Google Analytics.



Korzystamy z narzedzia Google Analytics zapewnianego przez Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Dziatania w tym zakresie
realizujemy, opierajgc sie na naszym prawnie uzasadnionym interesie, polegajgcym na
tworzeniu statystyk i ich analizie w celu optymalizacji naszych stron internetowych.

Google Analytics w sposéb automatyczny gromadzi informacje o Twoim korzystaniu z naszej
strony. Zgromadzone w ten sposéb informacje sg najczesciej przekazywane do serwera
Google w Stanach Zjednoczonych i tam przechowywane.

Z uwagi na aktywowang przez nas anonimizacje adresu IP, Twéj adres IP jest skracany
przed przekazaniem dalej. Tylko w wyjgtkowych przypadkach petny adres IP jest
przekazywany do serwera Google w Stanach Zjednoczonych i dopiero tam skracany.
Zanonimizowany adres IP przekazany przez Twojg przeglagdarke w ramach Google Analytics
co do zasady nie jest tgczony z innymi danymi Google.

Podkreslamy, ze w ramach Google Analytics nie gromadzimy jakichkolwiek danych, ktore
pozwalataby na Twojg identyfikacje. W zwigzku z tym, dane gromadzone w ramach Google
Analytics nie majg charakteru danych osobowych. Informacje, do jakich mamy dostep w
ramach Google Analytics to, w szczegodlnosci:

A) informacje o systemie operacyjnym i przeglgdarce internetowej, z ktorej korzystasz
B) podstrony, jakie przegladasz w ramach naszego serwisu,

C) czas spedzony w naszym serwisie oraz na jego podstronach,

D) przejscia pomiedzy poszczegdlnymi podstronami w ramach naszego serwisu,

E) zrédio, z ktérego przechodzisz do naszego serwisu.

Ponadto, korzystamy w ramach Google Analytics z nastepujgcych Funkcji Reklamowych:
A) raporty demograficzne i zainteresowan,

B) remarketing,

C) funkcje raportowania o reklamach, user-ID.

D) W ramach Funkcji Reklamowych réwniez nie gromadzimy danych osobowych.
Informacje, do jakich mamy dostep, to, w szczegdélnosci:

E) przedziat wieku, w ktorym sie znajdujesz,
F) Twoja pte¢,
G) Twoja przyblizona lokalizacja ograniczona do miejscowosci,

H) Twoje zainteresowania okreslone na podstawie aktywnosci w sieci.



W celu korzystania z Google Analytics, zaimplementowaliSmy w kodzie naszej strony
specjalny kod sledzacy Google Analytics. Kod sledzacy wykorzystuje pliki cookies firmy
Google LLC dotyczace ustugi Google Analytics. W kazdej chwili mozesz zablokowac¢ kod
Sledzacy Google Analytics, instalujgc dodatek do przeglgdarki udostepniany przez Google:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout.

Ustugi Google Analytics i Google Analytics 360 uzyskaty certyfikat niezaleznego standardu
bezpieczenstwa ISO 27001. ISO 27001 jest jednym z najczesciej uznawanych standardow
na $wiecie i poswiadcza spetnianie odpowiednich wymogéw przez systemy obstugujgce
Google Analytics i Google Analytics 360.

Jezeli jestes zainteresowany szczegétami zwigzanymi z przetwarzaniem danych w ramach
Google Analytics, zachecamy do zapoznania sie z wyjasnieniami przygotowanymi przez
Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245 .

2. Google Ads. Korzystamy z programu reklamowego Google Ads obstugiwanego
przez Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA w celu
prowadzenia kampanii reklamowych, w tym remarketingowych. Dziatania w tym zakresie
realizujemy, opierajgc sie na naszym prawnie uzasadnionym interesie, polegajgcym na
marketingu wiasnych produktéw lub ustug.

Przy okazji odwiedzin naszej strony internetowej automatycznie pozostawiany jest w Twoim
urzadzeniu plik remarketing cookie firmy Google, ktéry z pomocag pseudonimowego
identyfikatora (ID) oraz na podstawie odwiedzanych przez Ciebie stron umozliwia
wyswietlanie reklam opartych na zainteresowaniach.

Dalsze przetwarzanie informacji ma miejsce tylko wtedy, gdy wyrazite$ zgode wobec Google
na tgczenie historii przeglgdania i uzycia aplikacji z Twoim kontem oraz wykorzystanie
informaciji z Twojego konta Google do personalizowania reklam, ktére wyswietlane sg na
stronach internetowych. Jesli w takim przypadku bedziesz zalogowany podczas wizyty na
mojej stronie internetowej w serwisie Google, Google wykorzysta Twoje dane razem z
danymi Google Analytics w celu stworzenia i zdefiniowania list grup docelowych dla celéw
remarketingu na réznych urzgdzeniach. W tym celu Google tgczy tymczasowo zebrane
informacje z danymi Google Analytics, aby utworzy¢ grupy docelowe.

Podkreslamy, ze my, korzystajac z Google Ads, nie gromadzimy jakichkolwiek danych, ktére
pozwalataby na Twojg identyfikacje. Ewentualne zestawienie danych w taki sposéb, ze
nabierajg one charakteru danych osobowych, moze byé dokonywane po stronie Google, ale
w tym zakresie nie ponosimy juz za to odpowiedzialno$ci, poniewaz Google realizuje te
dziatania na podstawie umowy zawartej z Tobg jako uzytkownikiem ustug Google.



My, korzystajac z Google Ads, jestesmy jedynie w stanie definiowa¢ grupy odbiorcéw, do
ktérych chcielibysmy, by nasze reklamy docieraty. Na tej podstawie Google podejmuje
decyzje, kiedy i w jaki sposob zaprezentuje Ci naszg reklame.

W celu korzystania z Google Ads, zaimplementowaliSmy w kodzie naszej strony specjalny
piksel konwersji Google Ads. Piksel wykorzystuje pliki cookies firmy Google LLC dotyczace
ustugi Google Ads. Z poziomu naszej strony, z wykorzystaniem mechanizmu stuzgcego do
zarzgdzania plikami cookies, mozesz wytgczyc te pliki cookies. Mozesz zarzgdzac
ustawieniami reklam bezposrednio po stronie Google: https://adssettings.google.com/ .

Jezeli jestes zainteresowany szczegotami zwigzanymi z przetwarzaniem danych w ramach
Google Ads, zachecamy do zapoznania sie z politykg prywatnosci Google:
https://policies.google.com/privacy.

3. Administrator moze korzysta¢ w Sklepie Internetowym z ustug Piksel Facebooka
dostarczanej przez firme Meta Platforms Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia). Ustuga ta pomaga Administratorowi mierzy¢ skutecznosc¢
reklam oraz dowiadywac sie, jakie dziatania podejmujg odwiedzajgcy Sklep Internetowy, a
takze wyswietla¢ tym osobom dopasowane reklamy. Szczegdtowe informacije o dziataniu
Piksela Facebooka mozesz znalez¢ pod nastepujgcym adresem internetowym:
https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?helpref=page_content.

2. Zarzadzanie dziataniem Piksela Facebooka jest mozliwe poprzez ustawienia reklam w
swoim koncie na portalu Facebook.com:
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen.

4. Administrator moze korzysta¢ w Sklepie Internetowym z ustugi Pixel Pinterest
dostarczanej przez firme Pinterest Europe Limited (2nd Floor Palmerston House, Fenian
Street, Dublin 2 Dublin, Ireland). Ustuga ta pomaga Administratorowi mierzy¢ skutecznosé
reklam oraz dowiadywac sie, jakie dziatania podejmujg odwiedzajagcy Sklep Internetowy, a
takze wyswietla¢ tym osobom dopasowane reklamy. Szczegdtowe informacije o dziataniu
Pixel Pinterest mozesz znalez¢ pod nastepujgcym adresem internetowym:

https://policy.pinterest.com/pl/terms-of-service/.

5. Mozliwe jest zablokowanie w fatwy sposéb przez dang osobe udostepniania do Pinterest
Europe Limited informaciji o jej aktywnosci w Sklepie Internetowym poprzez uzycie funkc;ji
opisanych na stronie:_https://help.pinterest.com/pl/article/personalized-ads-on-pinterest.

6. Administrator moze korzysta¢ w Sklepie Internetowym z ustugi Pixel Tiktok dostarczane;j
przez firme TikTok Technology Ltd (10 Earlsfort Terrace, Co. Dublin, Dublin, D02t380,


https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://policy.pinterest.com/pl/terms-of-service/
https://policy.pinterest.com/pl/terms-of-service/
https://help.pinterest.com/pl/article/personalized-ads-on-pinterest

Ireland). Ustuga ta pomaga Administratorowi mierzy¢ skutecznos¢ reklam oraz dowiadywac
sie, jakie dziatania podejmujg odwiedzajgcy Sklep Internetowy, a takze wyswietla¢ tym
osobom dopasowane reklamy. Szczegotowe informacje o dziataniu Pixel Pinterest mozesz
znalez¢ pod nastepujgcym adresem internetowym:
https://ads.tiktok.com/help/article?aid=12119.

7. Logi serwera

Korzystanie ze strony wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktérym
przechowywana jest strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w
logach serwera.

Logi obejmujg m.in. Twdj adres IP, date i czas serwera, informacje o przeglgdarce
internetowej i systemie operacyjnym z jakiego korzystasz. Logi zapisywane i
przechowywane sg na serwerze.

Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami korzystajgcymi ze
strony i nie sg wykorzystywane przez nas w celu Twojej identyfikaciji.

Logi serwera stanowig wytgcznie materiat pomocniczy stuzgcy do administrowania strong, a
ich zawartosc¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do administrowania
serwerem.

1. Prawo do wniesienia skargi

Jezeli uwaza Pan/Pani, ze Pana/Pani dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z
obowigzujgcym prawem, moze Pan/Pani wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych. Dane kontaktowe znajdg panstwo ponizej: URZAD OCHRONY
DANYCH OSOBOWYCH, ul. Stawki 2 00-193 warszawa, kancelaria@uodo.gov.pl

1. Postanowienia koncowe

1. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Politykg prywatnosci obowigzujg przepisy z
zakresu ochrony danych osobowych.

2. O wszelkich zmianach wprowadzonych do niniejszej Polityki prywatnosci zostanie
Pan/Pani powiadomiony/powiadomiona drogg e-mail.

3.  Niniejsza Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia 17.05.2024






